Тема «Основы построения тестов».
Достоинства компьютерного тестирования:
· объективность тестирования - ЭВМ "беспристрастна" при предъявлении тестовых заданий и подсчете результатов их выполнения.
· удобство фиксации, хранения и представления результатов тестирования, а также возможность их автоматизированной обработки, включая ведение баз данных и статистический анализ.
· удобство реализации процедур индивидуально-ориентированного тестирования.
· возможность создания таких тестовых заданий, которые не могут быть представлены без компьютера. При этом могут быть использованы графические, динамические, интерактивные и другие специфические возможности представления тестовых заданий на компьютере.
Недостаток компьютерного тестирования:
- необходимость минимальных навыков работы на компьютере тестируемого
1. Формы заданий.
Тестовое задание должно быть сформулировано и представлено в определенной форме. Системой поддерживается четыре формы тестовых заданий. Используемая форма тестового задания определяется содержанием учебного материала.
Форма тестовых заданий (ТЗ) должна быть узнаваемой и не требовать дополнительных пояснений по способу ввода тестируемым заключения. Инструкции по вводу тестируемым заключения на требования ТЗ должны визуализироваться только при специальном вызове (нажатии одной или комбинации нескольких клавиш).
Элементы тестового задания могут содержать текст, формулы, графические изображения.
1.1. Задание открытой формы
Требует ответа сформулированного самим обучаемым. Имеет вид неполного утверждения, в котором отсутствует один элемент. Обычно тестируемый подставляет число или слово (возможно словосочетание, состоящее не более чем из двух слов). Требование к данному тесту - четкая формулировка задания, требующая однозначного ответа.
1.2 Задание закрытой формы
Выбрать ответ из предложенных. Состоит из неполного утверждения с одной вакансией и множества элементов, один или несколько из которых являются правильными заключениями (ответ).
Испытуемый определяет правильный ответ из данного множества. Чтобы уменьшить угадывание, количество элементов в предлагаемом множестве должно превышать количество верных (желательно на 3 или 4).
1.3 Установить соответствие
Выбрать из двух приведенных множеств объектов пары. Имеет вид двух групп элементов. Испытуемый должен связать каждый элемент первой группы с одним или несколькими элементами из второй группы. Рекомендуется дополнить вторую группу несколькими однотипными элементами, не связанными с первой группой.
1.4 Установить правильную последовательность
Установить правильную последовательность предложенных объектов (слова, словосочетания, предложения, формулы, рисунки и т.д.). Дано множество неупорядоченных объектов, необходимо установить порядок между объектами.
2. Воспроизведение на экране заданий и способы ответа на них.
Обязательно соблюдение единого стиля оформления заданий, входящих в один тест. На экране во время предъявления заданий из теста не должно присутствовать никаких графических и мультимедийных элементов, не имеющих прямого отношения к пониманию содержания тестового задания.
2.1 Общие положения
Во время тестирования на экране монитора располагается только одно тестовое задание. Все элементы задания одновременно отображаются на экране монитора.
Форма задания узнаваема и не требует дополнительных пояснений по способу ввода тестируемым заключения. Инструкции по вводу тестируемым ответа визуализируются при нажатии изображения подсказки в крайнем левом нижнем углу экрана.
Способ ввода ответа прост и удобен. Введенный тестируемым ответ отображается на экране монитора и понятен тестируемому.
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2.2 Задание закрытой формы
Система поддерживает задания: выбор одного правильного ответа, выбор нескольких правильных ответов.
При каждом предъявлении тестового задания порядок расположения элементов из множества допустимых ответов изменяется. Элементы группы не маркируются.
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С левой стороны каждого элемента из множества допустимых ответов располагается графическое изображение логического идентификатора, состояние которого тестируемый изменяет при выборе ответа щелчком мыши. Индикация выбора одного или нескольких элементов из множества ответов осуществляется изменением состояния логических идентификаторов, располагаемых перед выбранным (выбранными) ответом (ответами).
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2.3 Задание открытой формы
В задании открытой формы могут отсутствовать один или несколько ключевых элементов. В качестве одного ключевого элемента может быть число, слово или словосочетание. На месте ключевого элемента при визуализации задания система проставляет многоточие. Вводимые значения отображаются на экране на месте многоточия и/или в специальном поле, расположенном в нижней части экрана под заданием
В том случае, когда количество ключевых элементов более одного, а вводимые тестируемым значения отображаются не на месте их реального расположения, а во вспомогательном, специальном поле, необходимо исключить возможность неоднозначной трактовки действий тестируемого. Для этого необходимо маркировать место расположения ключевых элементов и соответствующих им полей ввода.
Система обеспечивает оценку правильности вводимых значений на основе альтернативных вариантов правильных ответов, масок, шаблонов.
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2.4 Задание на установление соответствия
Задание должно состоять из двух групп элементов и формулировки критерия выбора соответствия. Соответствие устанавливается по принципу 1:1 (одному элементу первой группы соответствует только один элемент второй группы). При каждом предъявлении порядок следования элементов группы изменяется. Количество элементов в группах может быть различным. Максимально допустимое количество элементов в одной группе равно 10.
Элементы первой группы маркируются в порядке их представления. Маркировка второй группы осуществляется автоматически тестирующей программой на основе действий испытуемого. До тех пор, пока испытуемый не пометит все пары задания, клавиша «Готово» будет недоступной.
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1. Максимально допустимое количество пар (включая неполные) не должно превышать 10.
2.Количество полных пар должно быть не менее двух.
3.Количество неполных пар не должно составлять более 50 от общего числа пар.
2.5 Задание на установление порядка
При каждом предъявлении тестового задания порядок расположения элементов задания должен изменяться. Элементы не маркируются, могут располагаться как вертикально, так и горизонтально.
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Для ввода ответа используется технология последовательной пометки щелчком мыши каждого элемента, при этом у элемента автоматически визуализируется номер, соответствующий порядку пометки. Порядок пометки можно отменить с любого пункта до нажатия клавиши «Готово». До тех пор, пока испытуемый не пометить все пары задания, клавиша «Готово» будет недоступной.
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3 Технология тестирования
С точки зрения технологии проведения сеансов тестирования тестируемому обеспечиваются следующие возможности:
· неоднократно пропускать задание; пропущенное задание вновь предъявляется тестируемому после предъявления всех последующих в тесте заданий; если время, отведенное на тест, закончилось, то все пропущенные задания засчитываются как задания с неверными ответами;
· исправлять введенное значение до момента подтверждения окончания ввода ответа;

· подтвердить окончание ввода ответа; после подтверждения окончания ввода ответа, задание вновь не предъявляется и исправить введенный ответ невозможно;
· самостоятельно устанавливать параметры информационного освещения процесса тестирования: отображение длительности (или оставшегося времени) тестирования, количества предъявленных (или оставшихся для предъявления) заданий;
· по окончании тестирования немедленно просмотреть результат: полученную оценку, длительность тестирования, общее количество заданий в тесте, количество предъявленных заданий, количество заданий с верными и неверными ответами.

· в любой момент вызвать на экран монитора инструкцию по способу ввода ответа. Инструкция отображает информацию о способе ввода ответа на задание именно и только той формы, которая представлена в данный момент на экране дисплея.

РЕКОМЕНДАЦИИ ПО РАЗРАБОТКЕ ТЕСТОВЫХ ЗАДАНИЙ
Требования к содержательной части: 
· ТЗ должно быть представлено в форме краткого однозначного суждения, сформулировано ясным, чётким языком.
· Содержание задания должно быть выражено краткой, предельно простой синтаксической конструкцией, без повторов и двойных отрицаний.
· Задание должно быть составлено с учетом того, что среднее время его предъявления на экране составляет 2 минуты, а максимально допустимое время предъявления задания не превышает пяти минут.
· В тестовом задании не должно отображаться субъективное мнение или понимание отдельного автора.
· В тексте тестового задания не должно быть непреднамеренных подсказок и сленга.

· Желательно, чтобы исходные условия задания не превышали 10 слов.
Правила составления заданий:
1. Избегайте использования очевидных, тривиальных, малозначащих и амбициозных вопросов и формулировок при составлении тестовых заданий. Проверяйте, чтобы каждое ТЗ имело отношение к конкретному факту, принципу, умению, знанию, т.е. обладало достаточной важностью для включения в тест. Все тестовые задания должны быть связаны с целями обучения.
2. Все тестовые задания должны быть сформулированы чистым, чётким языком в краткой форме. Задание должно иметь предельно простую синтаксическую конструкцию. В тексте задания исключаются повторы и двойное отрицание.
3. Следуйте правилам грамматики, пунктуации и риторики. Из всех видов письменных коммуникаций тестовые задания должны быть наиболее "читабельны". Простые декларативные предложения помогут студентам избежать неправильной интерпретации.
4. Используйте задания с однозначными ответами. Исключите субъективное мнение или понимание отдельного преподавателя. 
5. Избегайте использования неясных сленговых выражений и слов (исключая случая составления теста специально для целей, связанных со знанием этих слов). Если ключевое слово в тестовом задании неизвестно студенту, то даже самые лучшие студенты будут считать этот вопрос "обманным", (оправдано ли такое количество
выделенного текста?)
6. В тексте задания необходимо устранить всякую двусмысленность или неясность формулировок.
7. Избегайте потери времени. Составляйте задания, которые могут быть выполнены за минимальное время. Этого можно достичь следующими способами:
7.1. Определите, какой длины ответ вы хотите получить на ТЗ открытой формы, например, "одно слово".
7.2. Используйте в тесте только столько ТЗ, сколько необходимо для достижения всех целей тестирования. Т.е. при тестировании вашей целью должно являться не количество тестовых заданий, а отражение всех целей тестирования.
7.3. Не пытайтесь "обхитрить" студента любым путём. Исключайте ТЗ и ответы (в закрытой форме, например), если их можно оценить, как "обманные".
7.4. Тщательно продумывайте формулировку ТЗ, чтобы избежать дублирования фраз.
7.5. В основную часть задания необходимо включить как можно больше слов, необходимых при формулировании задания, а для ответа оставить меньшую часть, наиболее важных, ключевых слов для данной проблемы.
8. Избегайте взаимосвязанных заданий, где содержание одного задания подсказывает ответ на другое задание.
9. Избегайте непреднамеренных подсказок в заданиях и образцах ответа. Эти подсказки являются одним из способов угадывания правильного ответа без обладания достаточными знаниями или умениями. Из текста задания необходимо исключить все вербальные ассоциации, способствующие выбору правильного ответа с помощью догадки. Такими подсказками могут быть:
9.1. Грамматические подсказки.
9.2. Ассоциативные слова и определения (например, в ТЗ закрытой формы использование одинаковых жаргонных фраз или слов в формулировке ТЗ и в возможном ответе).
9.3. Систематическое повторение некоторых черт правильного ответа. (например, в ТЗ закрытой формы правильным чаще является ответ наиболее длинным по количеству символов).
10. Задания на установление соответствия:
10.1. Задание необходимо сформулировать так, чтобы все содержание можно было выразить в виде двух однородных множеств. Элементы задающего столбца необходимо расположить слева (сверху), а элементы для выбора справа (внизу экрана). Для каждого столбца желательно ввести определенное название, обобщающее все элементы столбца.
10.2. Необходимо, чтобы правый столбец содержал хотя бы несколько дистракторов. Еще лучше, когда число элементов правого множества примерно в два раза больше числа элементов левого столбца.
